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Tarihte Romalilarin kesfettigi biskiivi, Latince’de “bi costus™ ile Fransizca ‘da “bescoit” soz-
cliklerinden tiiretilmis olup, “iki defa pisirilmis” anlamina gelmektedir. En basit ifade ile * tahil
iriinlerinin kimyasal yollardan fermente edilip kabartilarak pisirilmesiyle elde edilen” biskiivi,
sinai anlamda “rutubet ortami1 % 5’ten az olan ve temelde yumusak bugdaydan elde edilen un,
seker, su ve yagdan miitesekkil gida {iriinii” olarak tanimlanmaktadir.

Tirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) ise biskiiviyi, TS 2383 No.lu standardinda “tahil unu veya
unlar1 i¢inde kabarmay1 saglayict maddeler, beyaz seker, yemeklik tuz, nebati yag ve gerektigin-
de glikoz, invert seker, siit tozu, yumurta, peynir alt1 suyu tuzu, nisasta gibi yenilebilen maddeler,
katki1 ve ¢esni maddeleri katildiktan sonra, i¢ilebilir nitelikte su ile yogrularak ve teknigine uy-
gun olarak igslenmesi, sekil vermesi ve pisirilmesi sonucunda elde edilen unlu mamul” seklinde
tanmimlamustir.

Anilan standarda gore tiiketiciye sunulan biskiivinin ambalaj1 iizerinde su bilgilerin bulunmasi
gerekmektedir:

- Firmanin ticari unvani, kisa ad1 ve adresi, varsa tescilli markasi,
- Bu standardin isaret ve numarasi (TS 2383 seklinde),

- Malin adi (biskiivi),

- Tipi,

- Cesidi,

- Imal tarihi (ay ve y1l olarak),

- Parti, seri veya kod numaralarindan en az birisi,

- Imalinde kullanilan maddelerin adi,

- Net kiitlesi, gr veya kg olarak (negatif tolerans % 3’tiir),

- Tavsiye edilen son kullanma tarihi veya raf omrii.

Biskiivi tiretiminde kullanilan hammaddeler olduk¢a fazladir. Bunlar un, nisasta, yag, seker,
dekstroz, invert seker ve diger seker gruplari, bal, malt ekstrakti, melas,tuz, su, sodyum bikarbo-
nat, amonyum bikarbonat, siit, yogunlastirilmis siit, siittozu, peynir suyu tozu, yumurta, lesitin,
sodyum asit pirofosfat, kiikiirt dioksit, enzimler, monogliseritler (emiilgator), meyve ve sebze,
baharat, kepek, vitaminler, antioksidanlar, agarticilar, antimikrobial maddeler, maya ve laktik
asit bakterileri ve aromalaridir. Cesni olarak kullanilan maddeler ise findik, fistik, susam, iiziim
ve cesitli baharatlar ile biskiivi lizerine veya iki biskiivi arasina konulan jole, marmelat, biskiivi
kremasi, krema ve ¢ikolatadir.

Biskiivi yapiminda ilk pisirme islemi 1-15 dakika arasinda 30-150 metre uzunlugundaki sicak
firinlarda, ikinci pisirme islemi ise kuru hava ile sogutma firininda yapilmaktadir. Pisirme islemi
sonucu kabul edilebilir azami nem oran1 % 5 olup, biskiivi, nemden korundugu siirece uzun za-
man tazeligini koruyabilen, lezzetli ve besleyici bir gida maddesi olmaktadir.

Uretimde temel girdi olarak bugday unu ( toplam hammaddenin % 50-65°1), yulaf, ¢avdar, pi-
ring, soya ve patates unu veya bu {iriinlerin nisastalari, yag olarak % 10 su igeren, raf dmrii uzun
ve tad {iriin tadina uygun lezzette veya notr tatta yaglar kullanilmaktadir. Uriin cinsine bagh
olarak hayvansal, bitkisel veya kat1 yaglar tercih edilmektedir.



DUNYA ULKELERINDE BiSKUVi

Uluslararast Sekerli Mamuller Dernegi (International Confectionary Association) verilerine
gore, kisi basma biskiivi tiiketiminde Ingiltere (15,7 kg), Hollanda (14,5 kg), irlanda (12 kg)
basta gelmektedir. Diger iilkeler ise italya ve Fransa (9 kg), Isvicre ve Belgika (8 kg), Finlandiya
ve Portekiz (7,9 kg), Almanya ve Danimarka (7,8 kg), Avusturya (7,7 kg), Ispanya (6,6 kg), Yu-
nanistan (5,8 kg), isve¢ (3,5 kg) ve Japonya (1,9 kg).

Kisi basina ortalama tiiketiminl5 kg olarak belirlendigi AB’de, tliye llkelerdeki gelismeyi
izlemek acisindan Ingiltere’de kek ve biskiivi piyasasimin 2000 yilma gére % 17.3 oraninda bir
artigla 2004 yilinda 2.97 milyar Sterlinlik bir degere ulastig1 goriilmektedir. 2004°de ev kadinla-
rinin % 92.7’sinin biskiivi ve kraker kullandig1 belirlenmistir. 2010 y1lina kadar Ingiltere biskiivi
piyasasinda % 2.1 oraninda bir bliylime beklenmesi, liriine gosterilen ilginin artmakta oldugu
anlamina gelmektedir.

Fransa’da ise tath biskiivi piyasasi, sekerli mamullerde 2004 y1l1 itibariyle satislarin % 76’sini
meydana getirmek tlizere, 2.2 milyar dolarlik bir degere sahip olmustur. Bu rakamin 2009 yilinda
piyasanin % 80’ini olusturmak 2.6 milyar dolara ¢ikmasi beklenmektedir. Piyasada en biiylik
paya sahip olan Danone, 2004 yilinda biskiivi sektoriinde 463 milyon dolarlik reklam harcamasi
yapmuistir.

Ote yandan yaklasik 15 milyon ton civarindaki diinya biskiivi pazar1 yilda ortalama % 3-4
oraninda bir biiytime gostermektedir. Bu veriler 15181nda biskiivi sektoriiniin biiyiik, iyi organize
olmus ve giderek artan bir bliylime hizina sahip pazar 6zelligi tasidig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Diinya biskiivi iiretiminde ve ihracatinda AB iilkeleri (6zellikle Ingiltere, Almanya, Belgika,
Italya, Fransa ve Hollanda) ve Kanada 6n sirada yer almaktadir. Biskiivi ithalatgis1 baslica iilkeler
ise ABD, Fransa, Almanya, Ingiltere, Belgika, Kanada, Italya, ispanya, Hollanda ve Irlanda’dur.

Diinya Biskiivi Thracatinda Ik On Ulke*

Sira | Thracatci 2005 2005 2001-2005 | 2001-2005 | 2001-2005 | . Diinya
Ulke Ihracat | Thracat Yillik Yillik Yillik Ihracatindaki

Degeri | Miktar1 | Degisim Degisim Degisim Pay1 %
(1000$) (Ton) (Deger) % | (Miktar) % | (Deger) %

1 | Almanya 831.740 | 229.241 22 9 6 14

2 | Belgika 604.158 175.227 12 3 -3 10

3 |ltalya 520.242 92.079 13 1 13 9

4 | Kanada 362.621 146.965 12 6 7 6

5 | Ingiltere 358.221 95.065 5 -6 -2 6

6 | Fransa 324.616 83.773 9 -1 0 6

7 | Hollanda 261.199 96.009 11 0 -9 5

8 | Polonya 235.636 85.167 40 26 29 4

9 | Ispanya 188.032 75.631 11 1 1 3

10 | Danimarka 175.058 50.577 1 -6 -13 3

Diinya Tahmini 5,770,251 (2.214.272 14 7 6 100

Kaynak: ITC Trademap
*Swralama 2005 yili ithalat degeri bazinda yapilmigstir.
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Diinya Biskiivi ithalatinda Ilk On Ulke*

Ihracatc1 2005 2005 2001-2005 | 2001-2005 | 2001-2005 | . Diinya
Ulke ihracat | fhracat | Yillik Yillik Yillik | Ithalatindaki

Degeri | Miktar1 | Degisim Degisim Degisim Pay1 %
(1000$) |  (Ton) (Deger) % | (Miktar) % | (Deger) %

1 | ABD 806.551 298.946 17 12 11 14

2 | Fransa 616.848 | 201.024 14 11

3 | Almanya 471.621 149.781 14 3 5 8

4 | Ingiltere 323.002 72.259 11 -7 2 6

5 | Belgika 274.157 78.072 9 1 -3 5

6 | Italya 205.898 54.406 19 8 8 4

7 | Hollanda 180.989 80.959 21 4 1 3

8 | Ispanya 174.708 48.722 19 6 6 3

9 | Kanada 160.937 64.823 5 1 8 3

10 | Avusturya 137.054 44.776 16 11 15 2

Diinya Tahmini 5.644.378 [2.262.251 16 6 10 100

Kaynak: ITC Trademap
*Swralama 2005 yili ithalat degeri bazinda yapilmistir.

TURKIYE’DE BISKUVI URETIMi

Kronolojik bir siire¢ izlenecek olursa, lilkemizde sanayi temelinde ilk kez biskiivi iiretimine
1924 y1linda baglanmistir. 1932 yilinda Istanbul’da iki fabrika kurulmustur. 1941 yilinda yasanan
un kitlig1 nedeniyle iiretime bir siire ara verilmistir. 1956 yilinda sektorde ilk otomatik sekil ve-
rici ve dizici makine kullanilmistir. 1960’dan sonra kentlesme ve niifus artis1 biskiivi tiiketimini
bliylik oranda artirmistir. 1980’lerde Konya, Kayseri ve Eskisehir civarlarinda birgok kiiciik tesis
kurulmus, tilke ihracat yapmaya baslamistir.

Devlet Planlama Teskilati (DPT)’nin Ekonomik ve Sosyal Sektorlerdeki Gelismeler konulu
aragtirmasina gore, lilkemizdeki biskiivi tiretimi 2005 yil1 tahmini verilerine gore 580 bin ton,
talebi ise 420 bin olup, liretim agirlikli olarak Giiney Dogu Anadolu, Marmara ve Orta Anadolu
bolgelerinde yapilmaktadir. Bu durum, bugday un fabrikalariin bolgesel dagilimlar ile biiytik
paralellik gostermektedir.

Yillara Gore Tiirkiye’nin Biskiivi Uretimi (Bin Ton)

YILLAR | 1996 | 1997 | 1998 1999 | 2000 2001 | 2002 2003 | 2004 |2005*
URETIM 473 505 463 425 420 456 475 530 550 580
TALEP 310 320 345 350 359 364 368 380 402 420

Kaynak : Ekonomik ve Sosyal Sektorlerdeki Gelismeler, DPT 2005
‘Gergeklesme tahmini




Biskiivi tireticisi firmalar, kapasite ve yapilar itibariyle orta-biiyiik 6l¢cekli modern kuruluslar
ile kii¢iik 6l¢ekli mahalli igletmeler olmak iizere genelde 2 gruba ayrilmaktadir. Modern iiretim
teknolojilerini kullanan birinci gruptaki firmalarin imalat agirligini ambalajli ¢esitler olustur-
maktadir. Ulkemizin hemen her yerinde dagitim kanallar1 olusturan ve ihracatta etkili olmaya
baslayan bu firmalarda 500 ila 1800 arasinda personel ¢alismaktadir.

Imalatta en ¢ok kutu ile satilan dokme mallarin yer aldig1 kiigiik 6lgekli kuruluslarda ise,
ucuz fiyat ve diisiik kalite ile ¢alismakta olup, teknolojik yenileme heniiz tam anlamiyla sagla-
namamustir. Ozellikle son yillarda bu kategorideki firmalarda ambalajli cesitler, iiretimde agirlik
kazanmaya baslamistir. Her biri 500 kisiden daha az personel istihdam eden kiigiik 6l¢ekli firma-
larin bazilar1 hem modernlesme hem de ihracat ¢abasi i¢erisindedir.

I¢ piyasaya giriste kolaylik, yatirim tesvikleri ve yeni dis pazarlara ihracat yapma olanaklar,
son yillarda ¢ok sayida girisimcinin bu sektorde faaliyete baslamasina neden olmustur. Bugiin
sektorde cogunlugu modern teknolojiye sahip ve tiimii 6zel sektore ait olmak {izere sayilar1 50’yi
askin fabrika faaliyet gostermektedir.

Giliniimiizde disa agilma ¢abalar1 ¢ergevesinde iirlin gelistirme calismalarina biiyiik 6nem ve-
ren ve bu yonde biitcelerinde pay ayiran biskiivi fabrikalari, ¢esitlerini artirip bilimsel yontemler
uygulamakta ve teknolojilerini modernlestirmektedirler.

Tahila dayali iiriinler igerisinde en fazla katma deger yarattig1 kabul edilen biskiivi sektorti,
ozellikle ihracata yonelik yatirimlarin odagi haline gelmistir.

Biskiivi tiretiminde Karaman ilinin 6zel bir konumu bulunmaktadir.

Yore insaniin unlu mamullerdeki geleneksel tecriibesi sayesinde dnceleri imalathane bazin-
da tiretimin baslatildig il, bugiin diinyanin ¢ok sayida iilkesine ihracat gergeklestiren biiyiik bir
sanayiye ev sahipligi yapmaktadir.

1989-90 yillar1 arasinda Karaman’da biskiivi ve gofret iireten, toplam kapasiteleri 150-200
ton civarinda sadece 3-4 tane biskiivi fabrikasi varken, 6-7 yillik bir siirede fabrika sayis1 14’
ylikselmis ve fabrikalarin her biri tek basina giinliik 200 ton tiretim yapar duruma gelmistir.

1994-1995 yillarinda faaliyete gecen fabrikalarla Karaman’dan biskiivi ihracat1 artmaya bas-
lamistir. S6z konusu donemde Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB)’nin dagilmasiyla
kurulan tilkeler biskiivi i¢in 6nemli bir pazar olusturmustur.

Karaman’da biskiivi, gofret ve cikolatal iiriinlerde yaklasik 180 bin ton/ yil iiretim gercek-
lestirilmektedir. Yillik 1 milyon 100 bin ton biskiivi iiretim kapasitesine sahip olan Karaman,
Tiirkiye’deki biskiivi iiretiminin yaklasik 1/3’ini gergeklestirmektedir. 80 iilkeye ihracat gergek-
lestiren ilin 2005 y1li tahmini tiretim rakami 300 milyon dolardir. Yiiksek kalitenin temini yoniin-
deki titiz caligmalar1 sonucunda ildeki ¢ok sayida iiretim tesisi, uluslararasi kalite standartlarini
yakalamig ve ISO 9002 kalite belgesini alarak iiriinlerinin kalitesini tescil ettirmislerdir.

Biskiivi sektoriinde hammadde fiyatlarinda istikrarsizlik yasanmas: {irliniin fiyatinida etkile-
mektedir. Uriinlerin raf dmiirlerinin kisa olmasi ve hacimli oluslar1 nedeniyle ¢ok biiyiik kapasi-
teli depolara ihtiyag duyulmast yiiziinden énemli bir stoklama yapilmamaktadir. Uretim, talep ve
satis durumlarina gore diisiiriilmekte veya durdurulmaktadir.

Diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de degisen yasam sekline bagli olarak insanlarin ¢alisma
hayatina ve seyahate giderek daha fazla zaman ayirmalar1 sonucu, yemek pisirmeye ayrilan za-



manin azalmasi ve gelir seviyesinin artmasina bagl olarak “ atistirilan yiyecekler” arasinda bis-
kiivinin tiikketimi, dolayisiyla liretiminde artiglar izlenmektedir.

Biskiivi, onceleri liiks bir tiiketim maddesi olarak kabul edilirken, bugiin artik herkesin tiikete-
bilecegi bir gida haline gelmistir. Ancak, lilkemizde 3-5 kg olan kisi basina biskiivi tiiketiminin,
Avrupa’da 13-15 kg oldugu dikkate alindiginda, i¢ piyasada tiiketicinin taleplerine ulagmanin ya
da biskiiviye bir ihtiya¢ yaratmanin da 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Nitekim, hedef tiiketicilerin taleplerinin karsilanmasina yonelik olarak, seker hastalari i¢in
diyet biskiivileri, cocuklar i¢cin mama biskiivileri, 6zel kahvaltilik biskiiviler, besleyici ve zayif-
latic1 6zellikte kepekli, yulafl1 veya cavdarli biskiiviler gibi, iiretimde ¢ok degisik ¢esitlemeye
gidilmektedir.

TURKIYE’NIN BiSKUVI DIS TICARETI

1974 yilinda Kibris’a yapilan ¢ok sembolik diizeydeki ihracat dikkate alinmadiginda, ilk
onemli biskiivi ihracatinin 1980 yilinda yapildigi, ancak miktarin sadece 2.700 ton oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Ozellikle Rusya ve Orta Asya Cumhuriyetleri’nin hedef pazar olarak segildigi 1997
yilinda ihracat 182 bin tona ¢ikmugtir. 1998 yilinda yasanan global ekonomik kriz Tiirkiye’de
tiretilen biskiiviye yurt dis1 talebi diisiirmiis, sonugta yurt i¢i iiretim ve ihracat da gerilemistir.
Ayrica Tiirk Mahsulleri Ofisi (TMO)’nin, sektoriin en 6nemli hammaddesi olan bugdayda diin-
ya fiyatlarinin lizerinde bir fiyat belirlemesi, bunun da maliyetleri artirmasi, tiretimde diisiislere
neden olmustur.

Yeni pazar arayislarina giren biskiivi ihracatcilari, Afrika iilkelerine yonelmislerdir. Bulga-
ristan ve diger Balkan iilkeleri de biskiivi sektoriindeki krizi asmada yeni bir pazar olarak 6ne
¢cikmislardir.

Ozellikle Bulgaristan, biskiivi ihracatimizda bdlgenin dagitim kanali durumuna gelmistir. Bu
sonuca ulagsmada, Tiirk biskiivi sektoriiniin bu piyasa i¢in uyguladig: cazip fiyat, kaliteli {iriin
ve istikrarl bir pazarlama stratejisi etkili olmustur. Sektor, i¢inde bulundugu sikintryr agsmak
amaciyla diisiik kar marjlariyla ihracata basladigi Senegal’e yonelik ihracatin1 da artirmastir.
Tiirklerin yogun olarak yasadigi ve biskiivi ihracatimizda geleneksel pazar konumunda bulunan
Almanya’ya yapilan ihracat da 1998-2002 yillar1 arasinda 3 kat artis gostermistir.

Ozellikle Bagimsiz Devletler Toplulugu ve Dogu Avrupa iilkelerine olmak iizere, 1990 yilin-
dan itibaren biskiivi ihracatimizda hizli bir artis izlenmistir.

Biskiivi, unlu mamuller sektorii icinde 2005 yili itibariyle en ¢ok ihracat yapilan 3.alt sektor
konumunda olmustur. Bu yilda biskiivi ihracatimizdaki en 6nemli grubu % 59,2’lik pay1 ile “tath
biskiiviler” meydana getirmistir.

2005 yilinda % 15,1°1ik pay1 ile Irak, tath biskiiviler grubunda en fazla ihracat yaptigimiz iilke
olmustur. Ayni y1l Suudi Arabistan, Almanya, Arnavutluk ve KKTC’ nin ihracatimizdan aldiklari
paylarin toplami ise % 34,5’e ulagsmustir.

Tirkiye’nin biskiivi ihra¢ pazarlari asagida yer almaktadir:

Fransa, Hollanda, Almanya, Italya, Ingiltere, Danimarka, Yunanistan, Ispanya, Belcika,Norveg,
Isveg, Finlandiya, Avusturya, Isvigre, Malta, Estonya, Letonya, Litvanya, Polonya, Cek Cumhu-
riyeti, Slovak Cumhuriyeti, Macaristan, Romanya, Bulgaristan, Arnavutluk, Ukrayna, Moldova,



Yillar itibariyle Tiirkiye’nin Biskiivi ihracati

(Miktar: Kg, Deger: ABD Dolari)

2005 2006
MADDE MIKTAR (Kg) | DEGER (ABDS$) | MIiKTAR (Kg) |DEGER (ABD $)
TATLI BISKUVILER
(GTIP NO:190531) 75.750.610 85.688.602 76.403.748 90.526.544
BISKUVILER
(GTIP N0:19059045) 42.454.128 58.045.590 43.577.670 63.734.011
TOPLAM 118.204.738 143.734.192 119.981.418 154.260.5551
Kaynak: DTM Ebim Kayitlar
Tiirkiye’nin Yillar itibariyle Biskiiviler (GTIP N0:19(
Thracatinda ilk On Ulke* (Miktar. Kg, Deger: ABD
ULKE MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
2005 2005 2006 2006
1 IRAK 3.564.874 4.705.627 5.473.429 6.682.394
2  ALMANYA 5.068.053 5.914.408 4.682:663 6.658.597
3 SUUDI ARABISTAN 3.699.520 4.552.997 3.334.862 5.319.905
4  ARNAVUTLUK 2.394.720 3.609.536 2.911.108 4.428.062
5 YEMEN 1.862.454 2.833.440 2.638.332 4.346.291
6 SENEGAL 2.298.721 3.692.448 2.370.211 4.127.815
7 LUBNAN 1.875.313 1.835.454 2.190.026 3.026.075
8  BULGAR(STAN 2.197.502 3.126.778 1.892.817 2.707.061
9 MAKEDONYA 2.747.431 2.945.114 2.104.440 2.281.116
10 FILISTIN (GAZZE) 1.313.216 2.500.710 1.094.751 1.916.268
DIGER 15.432.324 22.329.078 14.885.031 22.240.427
TOPLAM 42.454.128 58.045.590 43.577.670 63.734.011

Kaynak: DTM Ebim Kayitlar
* Siralama 2006 y1li itibariyle ve deger bazinda yapilmistir

Rusya, Giircistan, Azerbaycan, Kazakistan, Tiirkmenistan, Ozbekistan, Tacikistan, Kirgizistan,
Slovenya, Hirvatistan, Bosna-Hersek, Yugoslavya, Makedonya, Fas, Cezayir, Tunus, Libya, Mi1-
sir, Sudan, Moritanya, Mali, Burkina Faso, Kape Verde, Senegal, Gambia, Sierra Leone, Liberya,
Fildisi, Gana, Togo, Benin, Kamerun, Ekvator Ginesi, Kongo, Angola, Eritre, Kenya,Tanzanya,
Mozambik, Madagaskar, Mauritus, Mayotte, Gliney Afrika, ABD, Kanada, Meksika, Hondu-
ras, Kosta Rika, Panama, Haiti, Dominik Cumhuriyeti, Jamaika, Barbados, Trinidad ve Toba,
Kolombia, Guyana, Surinam, Ekvator, K.K.Tiirk Cumhuriyeti, Liibnan, Irak, Iran, Israil, Filis-
tin, Urdiin, S.Arabistan, Kuveyt, Bahreyn, Katar, B.A.E,Umman, Yemen, Afganistan, Pakistan,



Hindistan, Maldiv, Nepal, Tayland, Malezya, Mogolistan, Cin, G.Kore, Tayvan, Avustralya, Yeni
Zelanda, Fr.Polinezya.

“Tath biskiiviler” grubunda 2004-2005 yillar itibariyle ihracat artisinda en fazla dikkati ¢geken
tilkeler G.Kore, Jamaika, Pakistan, Mogolistan, Haiti, Togo ve Kenya olmustur.

Tirkiye’nin 2005 yilinda ihracati bir 6nceki yila gore deger bazinda % 14,2 artarak 57,8 mil-
yon dolar olmustur. Bu yilda en ¢ok ihracat ise Almanya, Irak ve Suudi Arabistan’a yapilmistir.

Tirkiye, 2005 yilinda tath biskiivi olarak 811.848 kg ve 1.282.231 dolarlik, ithalat yapmistir.

BiSKUVI SEKTORUNDE YASANAN SORUNLAR

W Tiirkiye’de biskiivi iiretimi yapan biiyiik ve modern isletmeler karsisinda orta ve 6zellikle
kiiciik kapasiteli isletmelerin 6nemli teknolojik sorunlar1 bulunmaktadir.

B Sektor, ambalaj sanayindeki sorunlardan ve tirtindeki fiyat artislarindan etkilenmektedir.

W Biskiivi tiretiminde temel girdiler olan un, yag ve seker fiyatlar1 diinya fiyatlarinin iizerinde-
dir. Hammadde ithali sirasinda yapilan analizlerde gecikmelerle karsilasilmaktadir. Glimriiklerde
depolama ve demoraj {icretleri maliyetlerin artmasina neden olmaktadir. Ayrica, her ne kadar
iilkemizde biskiivi sanayi i¢in uygun bugday yetistirilmekte ise de, kalitede istikrarin saglanma-
sinda ve standart yoniinden de sikintilar yaganmaktadir.

W Katki maddelerinin temininde disa bagimlilik s6z konusudur. Ithalat esnasinda mallarm
giimriikten hizli bir sekilde ¢cekilememesi, hem finansman maliyetini artirmakta, hem de raf 6mrii
hassas olan bu maddelerin bozulmasina yol agmaktadir.

B Biskiivi tiretiminde kullanilan makinelerin ¢ogu ithalat yoluyla karsilanmaktadir. Her ne
kadar diinya orneklerinde rastlanan tam otomatik, elektronik, robotlu ve uzaktan kumandali fab-
rikalar heniiz sektorde yoksa da, modern kuruluslar kullandiklaridiinya 6l¢egindeki teknoloji igin
yatirim, dolayisiyla finansmana ihtiya¢ duymaktadirlar.

B Biskiivi liretim tesislerinin kurulma maliyeti, tiretimde kullanilan firinin kapasitesine bagh
olarak degismektedir. Emek yogun bir sektor olan biskiivi sektoriinde atil kapasite, hem tiretim
hem de istihdam kaybina yol agmaktadir. Bu durumun 6niine ge¢mek iizere ihracatin artirilmasi
yolunda karsilagilan sorunlar asgariye indirilmelidir.

m Uretim maliyetleri icerisinde yer alan enerji giderleri (elektrik, LPG, fuel-oil) ile tasimacilik
maliyetlerinin yiiksek olmasi rekabet sansini olumsuz yonde etkilemektedir.

B Bir¢ok san.e.lyi dalinda oldugu gibi biskiivi sektorii i¢in de yetigsmis eleman temininde giigliik
cekilmektedir. Universite - sanayi isbirligi yeterli degildir.

W Sirketler, gerek kurulus gerekse gelisme ve yenilik asamasinda 6nemli finansal zorluklarla
karsilasmaktadirlar.

B Biskiivi sanayimiz, lilkedeki siyasi ve ekonomik gelismelerden de etkilenmektedir.

B Ulkemizde kredi maliyetlerinin yiiksekligi, enflasyon ve doviz kurlarindaki hareketlilik bu
sanayi dalinda darbogaz olusturmaktadir.

W ihracatta, 6zellikle biskiivinin asil tiiketicisi konumundaki, rekabetin yogun ve tiiketici bi-
lincinin fazla oldugu Bati iilkeleri basta gelmek tizere, tiiketicinin farkli damak zevkine ulagmak
amaciyla dis pazarlardaki beslenme kiiltiiriiniin ve aliskanliklarinin ortaya konmasi, {iriin amba-



lajinin kaliteli olmasi, liriinde ¢esitlilik saglanmasi, ayrica marka ve tutundurma faaliyetleri i¢in
AR-GE calismalarima ve pazarlama stratejilerine biitce ayrilmas1 gerekmektedir. I¢ piyasada da,
yenilige acik, farkli tatlar1 denemeye hazir geng nesil yaninda, farkl tiiketici gruplar i¢in yeni
tirlinlerin arastirilmasi da ihmal edilmemelidir.

* Duislik kar marji ile ¢alismay1 tercih ederek diisiik fiyattan ihracat yapan firmalar, sektoriin
gelecegini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle, iireticilerin bir orgiit altinda birlesmeleri,
sektor icin rasyonel politika ve stratejiler belirlenmesi mevcut sorunlarin ¢éziimii i¢in gerekli
olmaktadir.



